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HAFTUNG DER WASSERVERSORGUNG - VERSICHERUNGEN

Haftung der Wasserversorgungen — welche Versicherungen braucht die Wasserversorgung?
lic.iur. Monika Gehrig, Fachspezialistin Recht SVGW
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Agenda

Haftung der Wasserversorgung — Bundesrechtliche Haftungsnormen

Anspruche Dritter an die Wasserversorgung

Haftung betreffend Qualitat des Trinkwassers

» Haftung im Lebensmittelrecht

Strafnormen
Haftungsvoraussetzungen
Pflichten der Unternehmen
Selbstkontrolle

» Haftung gemass Produktehaftpflicht (PrHG)

Haftungsvoraussetzungen
Verantwortlichkeit

Haftung als Werkeigentiimerin
— Haftungsvoraussetzungen

Kausalhaftungen

Versicherungen — Welche Risiken sollten gedeckt sein

Association pour I'eau, le gaz et la chaleur
Associazione per I'acqua, il gas e il calore
: Fachverband fiir Wasser, Gas und Warme



4y Schweizerischer Haftung der Wasserversorgung — Bundesrechtliche

Brunnenmeister-

s \/erband HaftungsnOrmen

Wasserversorgung als Wasserversorgung als Wasserversorgung als

Anlage- und Herstellerin / Lieferantin von Herstellerin, Transporteurin,
Werkeigentiimerin, Trinkwasser Inverkehrbringerin

Eigentiimerin mangelhafter fehlerhaftes, inverkehrgebrachtes Sichere und nicht
Anlagen / Werke Produkt gesundheitsgefahrdende
Lebensmittel

SBV — Weiterbildungskurse 2026 :: SVGW gﬁﬂ%&%iﬁ%ﬁﬁ 3



A Schweizerischer

Brunnenmeister-
s \/erband

Haftung gemass:

- ORS58

- PrHG
— Ersatz eines finanziellen
Schadens

SBV — Weiterbildungskurse 2026

Anspriiche Dritter an die Wasserversorgung

Wasserversorgung

Assoc lmepe!acua yas calorz

Association pour I la chaleur
lazi 4
: rband fir Wasser, Gas und Wérme

Haftung / Sanktionen LMG

—> Wiederherstellung rechtmassiger
Zustand
(Verhaltnismassigkeitsprinzip)




A Schweizerischer

Brunnenmeister-
s \/erband

SBV — Weiterbildungskurse 2026

Haftung betreffend Qualitat des Trinkwassers

- fehlerhaftes,
inverkehrgebrachtes Produkt

Haftung: als Herstellerin und
Lieferantin des Trinkwassers

' Association pour I'eau, le gaz et la chaleur
Associazione per I'acqua, il gas e il calore
: Fachverband fiir Wasser, Gas und Wirme

- Verletzung des
Lebensmittelrechts

Haftung: als
Lebensmittelbetrieb




A Schweizerischer

srunnenmeister Haftung im Lebensmittelrecht

s \/erband

1. Verletzung von Vorschriften

2. Gefahr fur Gesundheit /
Tauschungsschutz

— Beanstandung, Verfligung,
Strafanzeige (Verwarnung)
mit Busse oder Gefangnis

SBV — Weiterbildungskurse 2026 : SVG Ao po ocqun, s ol clors 6
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= \/erband

SBV - Welterblldunrgskurse 2026
Haftung im Lebensmittelrecht - Strafnormen

Schweizerisc
Brunnenmeister-

Lebensmittelgesetz, LMG (sr817.0) - www.fedlex.admin.ch / www.lexfind.ch

Art. 63 Vergehen und Verbrechen

Art. 64 Ubertretungen

> Lebensmittel herstellt / behandelt / lagert / transportiert
/ in Verkehr bringt = bei normaler Verwendung
Gesundheit gefahrden

> Gebrauchsgegenstande herstellt / behandelt / lagert /
transportiert / in Verkehr bringt = bei normaler /
verninftigerweise vorhersehbarer Verwendung
Gesundheit gefahrden

- Vorsatz: Freiheitsstrafe bis drei Jahren /Geldstrafe
- Fahrladssig: Geldstrafe bis zu 180 Tagessatzen
-> Erfullung der Meldepflicht - Strafmilderungsgrund

> Lebensmittel /Gebrauchsgegenstiande herstellt /
behandelt / lagert / transportiert /in Verkehr bringt =»
Anforderungen dieses Gesetzes nicht entsprechen;

» Vorschriften hygienischen Umgang mit Lebensmitteln /
Gebrauchsgegenstanden zuwiderhandelt;

» Vollzugsbehorden Auskiinfte verweigert;

» Vorschriften: Selbstkontrolle / Pflicht zur Information
der Behorden / Riickverfolgbarkeit / Bewilligungs- und
den Meldepflichten zuwiderhandelt.

- Vorsatz: Busse bis 40 000 Franken
- Fahrlassigkeit: Busse bis 20000 Franken

SBV — Weiterbildungskurse 2026

- SVGW :

Association pour I
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A Schweizerischer

Brunnenmeister- 1 1 —
IR ronmenmei Haftung im Lebensmittelrecht — Haftungsvoraussetzungen

Haftungsvoraussetzung, LMG Strafverfolgung, LMG

1. Verletzung von Vorschriften
2. Gefahr flir Gesundheit / Tauschungsschutz

Lebensmittelgesetz (LMG) Art. 66 Strafverfolgung

. . 1 Widerhandlungen gegen dieses Gesetz werden von den
Kantonen verfolgt und beurteilt.

Lebensmittel- und Gebrauchsgegenstandeverordnung (LGV) 2 Das fiir die Aufsicht des Bundes zustindige Bundesamt

kann die kantonalen Untersuchungsbehorden
verpflichten, eine Untersuchung einzuleiten.

- Verordnung tiber Trinkwasser sowie Wasser in

offentlich zuganglichen Badern und Duschen (TBDV)
- Hygieneverordnung (HyV)

SBV — Weiterbildungskurse 2026 SVGW iﬁ:i"n""pi acqua gas Z:Z; 8
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4 Schweizerischer Haftung im Lebensmittelrecht — Pflichten der

Brunnenmeister-

= \Verband UnterHEhmen

» Pflichten der Unternehmen:
v' Selbstkontrolle (Art. 26 LMG)
— gesetzliche Anforderungen missen eingehalten werden (LGV, TDV, HyV)
— amtliche Kontrolle entbindet nicht von der Pflicht zur Selbstkontrolle
- Lebensmittel- und Gebrauchsgegenstiandeverordnung (Verantwortliche Person: LGV)
v" Sicherstellung des Gesundheitsschutzes (Art. 27 LMG)
— Gesundheit der Konsumenten nicht schadigen
- Meldung an zustandige Behorde
v' Riickverfolgbarkeit (Art. 28 LMG)
v" Unterstiitzungs- und Auskunftspflicht

» Amtliche Kontrolle
v" Kontrollergebnis (Art. 32 LMG)
v Beanstandungen (Art. 33 LMG)
v’ Strafanzeige (Art. 37 LMG) - bei strafbaren Wiederhandlungen Anzeige an Strafverfolgungsbehérde
v Verordnung liber den Vollzug der Lebensmittelgesetzgebung (LMVV)

SBV — Weiterbildungskurse 2026 SVGW iﬁ:?fﬁ"a acqua gas ;;5;'2
=



SBV - Welterblldunrgskurse 2026

Schweizerisc

Brunnenmeister Haftung im Lebensmittelrecht — Selbstkontrolle

= \/erband

Selbstkontrolle (Art. 73 - 85 LGV)
Art. 74 Pflicht zur Selbstkontrolle

— Verantwortliche Person = auf allen Herstellungs-, Art. 84 Abs. 4 LGV
Verarbeitungs- und Vertriebsstufen Anforderungen

G dheitsgefahrdende Abweich
Lebensmittelrechts erfiillt esundheitsgefahrdende Abweichungen -

verantwortliche Person unverziglich:

.. v’ das kantonale Labor zu informieren
— Uberprift Einhaltung Anforderungen / ergreift umgehend :>

notwendigen Massnahmen zur Wiederherstellung des
gesetzlichen Zustandes.

v zusammen mit dem kantonalen Labor die
erforderlichen Massnahmen treffen

v' die Konsumenten informieren.

— Sorgt > nur Lebensmittel / Gebrauchsgegenstande in
Verkehr Lebensmittelgesetzgebung entsprechen

Verantwortliche Person / Betriebs- oder Unternehmensleitung
- Verantwortlich gegeniiber Vollzugsbehorden

SBV — Weiterbildungskurse 2026 : SVGW ‘:x:m?":;,,"”wiiﬁff el w”"a,,"f.f":



A Schweizerischer

Brunnenmeister-
s \/erband

SBV — Weiterbildungskurse 2026

Haftung gemass Produktehaftpflicht (PrHG, sr211.112.994)

1. Schaden an Leib / Leben /
privaten Gegenstanden (> 900
CHF)

2. Verursacht durch
fehlerhaftes,
inverkehrgebrachtes Produkt

' Association pour I'eau, le gaz et la chaleur
Associazione per I'acqua, il gas e il calore
: Fachverband fiir Wasser, Gas und Wirme
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e \/erband

:AY Schweizerischer
Brunnenmeister-

Haftung gemass PrHG — Haftungsvoraussetzungen

Art. 1 Grundsatz

1 Die herstellende Person

(Herstellerin) haftet fir den Schaden,

wenn ein fehlerhaftes Produkt dazu
fuhrt, dass:

a. eine Person getotet oder verletzt
wird;

b. eine Sache beschadigt oder
zerstort wird, die nach ihrer Art
gewohnlich zum privaten
Gebrauch oder Verbrauch
bestimmt und vom Geschadigten
hauptsachlich privat verwendet

worden ist (Selbstbehalt von 900.00
CHF, Art. 6)

2 Die Herstellerin haftet nicht fur den
Schaden am fehlerhaften Produkt.

Art. 4 Fehler

1 Ein Produkt ist fehlerhaft, wenn es
nicht die Sicherheit bietet, die man
unter Berlicksichtigung aller Umstande
zu erwarten berechtigt ist;
insbesondere sind zu berticksichtigen:

a. die Art und Weise, in der es dem
Publikum prasentiert wird;

b. der Gebrauch, mit dem
verniinftigerweise gerechnet
werden kann;

c. der Zeitpunkt, in dem es in Verkehr
gebracht wurde

Wasser entspricht gesetzllchen

:> Anforderungen

(Lebensmittelrecht)

Art. 5 Ausnahmen von der Haftung

1 Die Herstellerin haftet nicht, wenn sie
beweist, dass:

d.

b. nach den Umstanden davon
auszugehen ist, dass der Fehler, der
den Schaden verursacht hat, noch
nicht vorlag, als sie das Produkt in
Verkehr brachte;

c.—d. ...

e. der Fehler nach dem Stand der
Wissenschaft und Technik im
Zeitpunkt, in dem das Produkt in
Verkehr gebracht wurde, nicht
erkannt werden konnte.

1bis ....
2

SBV — Weiterbildungskurse 2026

Association pour I chaleur
ssm:a zione per I acqua yas :alnre
r verband fiir Wasser, Gas und Warme
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A Schweizerischer

Brunnenmeister- Haftung gemass PrHG — Verantwortung / Produkt

= \/erband

Art. 2 Herstellerin

1 Als Herstellerin im Sinne dieses Gesetzes gilt:

a. die Person, die das Endprodukt, einen Grundstoff oder
ein Teilprodukt hergestellt hat;

2 Kann die Herstellerin des Produkts nicht festgestellt werden,
so gilt jede Person als Herstellerin, welche das Produkt
geliefert hat, sofern sie dem Geschadigten nach einer
entsprechenden Aufforderung nicht innerhalb einer
angemessenen Frist die Herstellerin oder die Person nennt,
die ihr das Produkt geliefert hat.

> | Betriebs- / Unternehmensleitung der
Wasserversorgung

Art. 3 Produkt

1 Als Produkte im Sinne dieses Gesetzes gelten:

a. jede bewegliche Sache, auch wenn sie einen Teil
einer anderen beweglichen Sache oder einer
unbeweglichen Sache bildet, und

b. Elektrizitat.

> Wasser

SBV — Weiterbildungskurse 2026 SVGW
=

Association pour I chaleur
ssm:a ione per I acqua yas :alnre

verband fiir Wasser, Gas und Warme
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A Schweizerischer

Brunnenmester Haftung als Werkeigentimerin

s \/erband

1. Schaden

2. adauquat kausal

3. widerrechtlich

4. Fehlerhafte Anlage,
mangelhafter Unterhalt

SBV — Weiterbildungskurse 2026 :: SVGW gﬂ%&%iﬁ%ﬁﬁ 14



A Schweizerischer

sumenree— Haftung als Werkeigentlimerin - Haftungsvoraussetzungen

s \/erband

erkeigentiimerhaftung, Art. 58 OR

! Der Eigentiimer eines Gebaudes oder eines anderen Werkes hat den Schaden zu ersetzen, den diese infolge von
fehlerhafter Anlage oder Herstellung oder von mangelhafter Instandhaltung verursachen.

Vorbehalten bleibt ihm der Riickgriff auf andere, die ihm hierfir verantwortlich sind.

Werk = Gebaude sowie bauliche oder techn. Anlagen, die mit \ ~
Erdboden fest und dauerhaft verbunden sind (BGE 106 1l 201, E. 2) R Ly

Werkmangel = Werk bietet fiir den bestimmungsgemassen Gebrauch keine genligende Sicherheit

- fehlerhafte Anlage / fehlerhafte Herstellung / mangelhafter Unterhalt

E v’ objektiv erforderliche + zumutbaren Sicherheitsvorkehrungen getroffen (Sturzsicherungen, etc.)

v’ periodische Inspektionen dokumentieren + notwendige Wartungs- und Reparaturarbeiten vornehmen

Association pour I /a chaleur

SBV — Weiterbildungskurse 2026 SVGW Asocicone o acq:’a ;,-,:" i ars 15
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A Schweizerischer

sumenree— Haftung als Werkeigentlimerin - Haftungsvoraussetzungen

s \/erband

Haftungsvoraussetzungen:

1. Schaden

2. adauquat kausal

3. widerrechtlich

4. Fehlerhafte Anlage,
mangelhafter Unterhalt

SBV — Weiterbildungskurse 2026 :: SVGW %ﬂ%&%iﬁ%ﬁﬁ 16



A Schweizerischer
Brunnenmeister-
s \/erband

1. Schaden

2. adauquat kausal

3. widerrechtlich

4. Fehlerhafte Anlage,
mangelhafter Unterhalt

SBV — Weiterbildungskurse 2026

1. Schaden an Leib / Leben /
privaten Gegenstanden (>

900 CHF)

2. Verursacht durch
fehlerhaftes,
inverkehrgebrachtes
Produkt

' Association pour I'eau, le gaz et la chaleur
Associazione per I'acqua, il gas e il calore
: Fachverband fiir Wasser, Gas und Wirme

Zusammenfassung - Haftungsvoraussetzungen

1. Verletzung von Vorschriften

2. Gefahr fur Gesundheit /
Tauschungsschutz

— Beanstandung, Verfligung,
Strafanzeige (Verwarnung)
mit Busse oder Gefangnis

17



A Schweizerischer

Brunnenmester- Kausalhaftungen — kein Verschulden

s \/erband

Herstellen / Inverkehrbringen Werkmangel (fehlerhafte Anlage /
fehlerhaftes Produkt (Trinkwasser) Unterhalt)

Beweis

l E:C%)::I Folgeschaden

SBV — Weiterbildungskurse 2026 - SVGW =ivaision 18
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A Schweizerischer

Brunnenmeister Haftung der Wasserversorgung — Versicherungen

s \/erband

Sachversicherungen

(Gebaudeversicherung,
Betriebsversicherung, Maschinen-
und Anlageversicherung)

Betriebs- und

Produktehaftpflichtversicherung
(Umwelthaftpflicht)

Schiaden eigene Anlagen / Gebaude
z.B. Rohrbriiche, Frost, eindringendes Wasser

Schadensanspriiche Dritter
z.B. verunreinigtes Trinkwasser; Leitungsbruch;
Druckstosse oder Riickstau; Personenschaden bei Bau-
und Wartungsabreiten

Wasserversorgung

Schaden an techn. Anlagen mit hohen

Rechtsschutz-, Transport-, Investitionen

Bauversicherung fiir Projekte
(Bauwesen- und
Bauherrenhaftpflichtversicherung)

Technische Versicherungen
(Maschinenversicherung (Pumpen,
UV-Anlagen, Filter),
Elektronikversicherung,

I Cyberversicherun
SBV — Weiterbildungskurse 2026 : SVGW Eﬁ&ﬁﬁf&:ﬁ;’flﬂ’iﬂf& y g) 19



SVGW-Versicherungsiosung

Betriebs- und Produkthaftpflicht

5 ' SC h We | Ze r I S C h e r fiir Gas-, Wasser- und Fernwarmeversorger 2

Brunnenmeister SVGW- Versicherungspool

e \/erband

N

Betriebs- und Produktehaftpflicht flir Gas-, Wasser- und Fernwarmeversorger

Broker des SVGW: Aon Schweiz G —

Aon Schweiz beobachtet die Risken der SVGW-Mitgliedsunternehmen und passt die Deckung bei Bedarf
an

Vielzahl von SVGW-Mitgliederunternehmungen: héhere, individuell wahlbare Deckungssummen sowie
attraktive Pramien

Basispolice fiir Grunddeckung von CHF 5 Mio. bei Basler Versicherung mit Rabatten auf Pramie bei tiefer
Schadenbelastung / Schadensverlauf und professionellen Dienstleistungen im Schadensfall

In Erganzung zur Basis-Police konnen weitere Layers mit hoheren Versicherungssummen eingekauft

We rd e n : wersicherungssurmme und Pramien .
. [X . . . (in Lal,\efis:nmdrle E:T;T.-'I‘:m Leltu r@slange. ekl
Versicherungsldsungen zur Abdeckung von Cyber-Risiken durch Aon Schweiz | L masinat 3l pro )| Siempeseser
| wasser 1565
Kontakt fir Offerte/Beratung : fabrizio.schena@aon.com = 20
.:Ilit:;iletft | . | ?_:: ihi_w_fﬂr Becken: 13.50/m")
Elekirizizat 4.5;35-:‘]

Association pour I'eau, le gaz et la chaleur
SBV — Weiterbildungskurse 2026 SVG Associazioneper [acqus, il 43 ol alore ErziEnist Birac=hmre) e
: Fachverband fiir Wasser, Gas und Wérme =) pius Tumcrvag *0r Installation, Sonirols, Uniernalt st



A Schweizerischer

s \/erband

SBV — Weiterbildungskurse

Brunnenmeister-

2026

Haftung der Wasserversorgung — Versicherungen

' Association pour I'eat g 1z et H halem
Associazione per I' acqua calore
irme

il gas e
Fachverband fiir Wasser, Gas und é

= oy
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HERZLICHEN DANK

lic. iur. Monika Gehrig, Fachspezialistin Recht SVGW
m.gehrig@svgw.ch

SVGW Ziirich SVGW Succursale SVGW Succursale
(Geschaftsstelle) romande Svizzera italiana
Grutlistrasse 44 Chemin de Mornex 3 Piazza Indipendenza 7
Postfach 1003 Lausanne 6500 Bellinzona

8027 Zirich Tel: +41 21 310 48 60 Tel: +41 91 807 60 40

Tel: +41 44 288 33 33

. . s VG W Association pour I'eau, le gaz et Ia chaleur
- Associazi I'acqua, i, il calore
SBV — Weiterbildungskurse 2026 r Fachverband fi Wasset, G und Warme

SVGW Aussenstelle
Schwerzenbach
Eschenstrasse 10
Postfach 217

8603 Schwerzenbach
Tel: +41 44 806 30 50
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